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1. INTRODUGAO

O presente documento, de tipologia essencialmente infografica, trata da analise descritiva dos dados obtidos
por meio de questionarios aplicados a alunos (441 inquiridos), pais/encarregados de educacdo (495
inquiridos) e docentes e ndo docentes (82 inquiridos), referentes a avaliagdo do Agrupamento de Escolas de

Penafiel Sudeste no ano letivo de 2021/2022.

Os questionarios foram elaborados na plataforma digital Google forms e estdo arquivados na conta

institucional da Equipa de Autoavaliagdo: equipaautovalicao@aepenafielsudeste.pt.

Os questionarios incluem, maioritariamente, itens de Likert para avaliagdo do grau de satisfagdo (escala de 1
a 5) e de classificacdo (INS — Insuficiente; SUF — Suficiente; B — Bom; MB — Muito Bom; EX — Excelente), que
sdo acompanhados de um indicador quantitativo de avaliacdo global resultante da aplicacdo de uma média

ponderada.

Exemplo — Calculo do Indicador de Avaliagdo Global

6. Qual é o teu grau de satisfagao relativamente as informagdes prestadas pelo teu Diretor de

Turma? Valor (Escala | Frequéncia | Frequéncia
441 respostas de Likert) absoluta relativa (%)
300 1 0 0,0%
_ 2 2 0,5%
S 3 39 9,0%
e 4 140 32,3%
TETS 5 260 59,9%
100
0 (0%) 2(0,5%) 39 (B,8%)
0 1 2 3 4 5
Nada Totalmente
satisfeito(a) satisfeito(a)
[ @ @ L o
1 5 1xX0+2Xx2+3%x39+4x140+5 %260
441

Indicador de Avaliagdo Global

O mesmo procedimento é aplicado para obter o Indicador de Avaliacdo Global nos itens de classificagao,

fazendo corresponder os valores 1, 2, 3, 4 e 5 aos valores qualitativos INS, SUF, B, MB e EX, respetivamente.
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Parte 1 - Alunos

ALUNOS

Numero de alunos inquiridos — 441

Ciclo de Ensino

5;,1%

167; 38%

[

162; 37%_\

107; 24%

m 1.2Ciclo = 2.2Ciclo = 3.2Ciclo Pré-escolar

Distribuicao das Idades

151 148
L

6 a9anos. 10a 12 anos. 13 a 15 anos. 16 ou mais.
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Parte 1 - Alunos

1. Consideras-te um(a) aluno(a)...

I Nada [ Pouco [ Razoavel [ Muito

300
200
100
0
Assiduo(a)/Pontual Responsavel Participativo(a) Empenhado(a)/ Estudioso(a)
Interessado(a)

2. Qual o teu grau de satisfacao relativamente aos resultados escolares obtidos?
441 respostas

300
200 221 (50,1%)
100 118 (26,8%)
98 (22,2%)
0 (0%) 4 (0,9%)
0 |
1 2 3 4 5
satisfeito(a) satisfeito(a)
[ @ @ L g o
1 5

Relatério de Autoavaliagdo — Agrupamento de Escolas de Penafiel Sudeste —2021/2022 5|23



Parte 1 - Alunos

3. Qual € o teu grau de satisfacdo relativamente ao horario que te foi atribuido?
441 respostas

300
200 207 (46,9%)
154 (34,9%)
100
65 (14,7%
6 (1,4%) ° (2%) S
0 |
1 2 3 4 5
Nada Totalmente
satisfeito(a) satisfeito(a)
[ @ \ 4 & o
1 5

4. Como classificas, na tua Escola, o relacionamento entre...

200
I Excelente M Muito bom [0 Bom [ Suficiente M Insuficente
150

100

50

Alunos Alunos e Professores Alunos e o Diretor de Turma Alunos e os Assistentes
Operacionais
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Parte 1 - Alunos

5. Como classificas o comportamento dos teus colegas na sala de aula?

441 respostas

47,4%

@ Excelente
@ Muito bom
@ Bom

@ Suficente
@ Insuficiente

6. Qual é o teu grau de satisfacao relativamente as informacgodes prestadas pelo teu Diretor de

Turma?
441 respostas

39 (8,8%)

260 (59%)

140 (31,7%)

Totalmente
satisfeito(a)

300
200
100
0 (0%) 2(0,5%)
D |
1 2
Nada
satisfeito(a)
[

1

®
5
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Parte 1 - Alunos

. . ~ .
7. Qual € o teu grau de satisfacdo relativamente... e
Nada Totalmente

satisfeito(a) satisfeito(a)

I 1 - Nada satisfeito(a) [l 2 [0 3 [l 4 M 5- Totalmente satisfeito(a)

200

100

ao empenho dos teus Professores? ao modo como os teus Professores mantém a ordem/discip...
a exigéncia dos teus Professores? a forma como os teus Profess...

8. Qual e o teu grau de satisfacéo relativamente a utilizagcao de estrategias inovadoras pelos teus
Professores?

Il 1 - Nada satisfeito(a) [l 2 03 [l <4 [l 5- Totaimente Satisfeito(a)

200

100

Questionarios digitais Plataformas interativas Documentarios/Filmes/Videos
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Parte 1 - Alunos

as instalagdes da tua Escola a seguranca da tua Escola

o funcionamento geral da tua
Escola

9. Qual ¢ o teu grau de satisfacao relativamente a possibilidade que tens de participar nas
atividades da Escola?
441 respostas
300
200 214 (48,5%)
184 (41,7%)
100
1(0,2%) 2(0,5%) 40 (9,1%)
0 | |
1 2 4 5
Nada Totalmente
satisfeito(a) satisfeito(a)
® ® ® ® ®
1 5
10. Como classificas...
I Excelente M Muito bom 00 Bom M Suficente [l Insuficiente
150
100
50

as informagdes
disponibilizadas no Site da
tua Escola
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Parte 2 — Encarregados Educacdo / Pais

ENCARREGADOS DE EDUCAGAO/PAIS

Numero de Encarregados de Educagdo/Pais inquiridos — 495

Idade
495 respostas

@ 20 a 30 anos.
@® 31 a40 anos.
@ 41 a 50 anos.

@ mais de 50 anos.

495 respostas

Habilitagcdo academica

7

17,8%

® 1-°ciclo

@® 2-°ciclo

@ 3.°ciclo

@ Secundario

@ Curso superior
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Parte 2 — Encarregados Educacdo / Pais

1. Com que frequéncia se desloca a Escola? *

495 respostas

@® Uma vez por més.

@ Mais do que uma vez por més.
@ Uma ou duas vezes por periodo.
@ Somente quando convocado.

@ Raramente.

@ Nunca.

2. Qual é o grau de importéncia que atribui a participacéo dos paisfencarregados de educacdo nas

atividades escolares?
495 respostas

42 (8,5%)

294 (59,4%)

158 (31,9%)

Muita
importancia

300
200
100
0 (0%) 1(0,2%)
0 | |
1 2
Nenhuma
importancia
[ @
1

®
5
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Parte 2 — Encarregados Educacdo / Pais

3. Participa nas reunides da Associagdo de Pais? *
495 respostas

® Sempre.

@ Algumas vezes.

@ Raramente.

@ Nunca.

@ Somente quando convocado(a).

(assinale trés itens que considere mais importantes) *
495 respostas

A promocdo da qualidade das
aprendizagens.

368 (74,3%)

A cidadania e valores civicos. 313 (63,2%)

A participagao dos pais e
encarregados de educagao.
A prevencao/diminuicdo do
abandono escolar.

143 (28,9%)
148 (29,9%)

A formagao profissional. 144 (29,1%)

A preparagéo para o
prosseguimento de estudos.

347 (70,1%)

0 100 200 300 400

4. Ao nivel das metas do projeto educativo, a intervencao da Escola/Agrupamento devera realcar:
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Parte 2 — Encarregados Educacdo / Pais

5. Qual é o seu grau de satisfagéo relativamente as condigdes fisicas (espaco e nimero de salas)
da Escola/Agrupamento oferecidas para a particip...&0 de paisfencarregados de educacado ao nivel de:

Il 1 - Nada satisfeito(a) [l 2 703 [l 4 [ 5- Totalmente satisfeito(a)
300

200

100

Atendimento pelo Diretor de Realizagédo de atividades Participacéo nas estruturas Organizacao de atividades
Turma promovidas pela Escola/ de orientagéo educativa. promovidas pela Associagao
Agrupamento de Pais.
1 - 5
Nada Totalmente
satisfeito(a) satisfeito(a)

6. Qual o seu grau de satisfagao relativamente a cada um dos pardmetros seguintes, referentes aos servigos da Escola/Agrupamento?

200 N 1 - Nada satisfeito(a) [l 2 003 M4 WM 5 - Totalmente satisfeito(a)
150
100

S50

Direcéo Pedagdégica Biblioteca Papelaria/Reprografia Bufete Refeitdrio Pavilhdo Gimnodesportivo Secretaria
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Parte 2 — Encarregados Educacdo / Pais

7. Qual é o seu grau de satisfagao relativamente as informagdes prestadas pelo Diretor de Turma

do seu educando?
495 respostas

400
371 (74,9%)
300
200
100 106 (21,4%)
2 (0,4%) 2 (0.4%) 14 (2.8%)
0 | |
1 2 3 4 5
Nada Totalmente
satisfeito(a) satisfeito(a)
[ & & & L ]
1 5

8. Qual é o seu grau de satisfacao relativamente:
300
Il 1 - Nada satisfeito(a) [l 2 003 4 HH 5- Totalmente satisfeito(a)

200

100

0
Ao empenho dos Professores? Ao modo como os Professores mantém a ordem/disciplina na sala de aula.
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Parte 2 — Encarregados Educacgdo / Pais

9. Qual o seu grau de satisfacao relativamente:

Bl 1 - Nada satisfeito(a) M 2 03 [l 4 M 5 - Totalmente satisfeito(a)

200
100 II
0 L
Ao horario que foi atribuido ao seu Aos resultados obtidos pelo seu Ao comportamento do seu educando?
educando? educando?

10. Como classifica, na Escola/Agrupamento que o seu educando frequenta, o relacionamento
entre:

I Excelente M Muito bom [0 Bom M Suficiente [l Insuficente

200

150

100

50

Alunos Alunos e Professores Alunos e o Diretor de Turma Alunos e os Assistentes
Operacionais
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Parte 2 — Encarregados Educacdo / Pais

495 respostas

e

11. Que tempo de estudo dedica, normalmente, o seu educando as tarefas escolares?

@ Mais do que duas horas por dia.
@ De uma a duas horas por dia.
@ Até uma hora todos os dias.

@ Nao estuda todos os dias.

@ Nunca estuda.

12. Costuma ajudar o seu educando na realizacdo das tarefas escolares?

495 respostas

@ sempre.
@ As vezes.
@ Raramente.
@ Nunca.

13. Em que areas de ensino sente que o seu educando tem mais dificuldades?

495 respostas

[ =)

@ Portugués
@ Ciéncias Naturais /Fisico-Quimica
@ Matematica

@ Linguas estrangeiras (Inglés/Francés/
Espanhol)

@ Expressées(Educagdo Fisica/Educagéo
Visual/Educagao Musical)

®TIC
@ Ciéncias Sociais (Geografia/Historia)
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Parte 2 — Encarregados Educacgdo / Pais

14. Qual o nivel de escolaridade final que gostaria que o seu educando obtivesse?
495 respostas

@ 12.° ano - ensino regular.
@ 12.° ano - ensino profissional.
@ Curso superior/Universidade

15. Havendo outras alternativas, voltaria a matricular o seu educando nesta Escola/Agrupamento?
495 respostas

® sSim
® Nao

]
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Parte 2 — Encarregados Educacdo / Pais

Agradeco a disponibilidade que o Agrupamento tem sempre prés encarregados de educacao
Atividades extracurriculares como a natagao deveria ser uma opgao para os educandos; maior
tempo de recreio permite aos alunos o desenvolvimento de competéncias sociais e emocionais, o
que aumenta a motivagao e consequentemente o sucesso escolar.

Ter em atengd@o ao comportamento da turma em geral, para quem quer aprender consiga estar
atento. Ter em atengdo o hordrio para as criangas conseguirem ter as atividades fora da escola,
assim como estudar etc...

Melhorar o servigo de orientagdo vocacional.

Acho que o recreio escolar deveria ter muito mais condigdes

Continuagao de bom trabalho e melhorar sempre que possivel.

Estou muito satisfeita.

Eu gosto do funcionamento da escola.

Melhoria das condi¢Oes das casas de banho e do refeitério/bufete.

As aulas deveriam iniciar mais tarde (manha).

Trabalhar a inteligéncia emocional, corporal e espacial.

Ter mais tempo de intervalo e atividades!

Educacgao sexual nas escolas

Haver mais disciplina nos alunos malcomportados. E que os alunos que tem bom comportamento
ndo sejam prejudicados pelos que tem mau comportamento

Adaptar estes inquéritos a cada grau de ensino

Acho que este questionario esta mais direcionado aos alunos mais crescidos sendo que o meu
ainda esta no infantario

Melhorar a alimentagao na cantina.

Manter o mesmo horario

Entre alunos acho que existe muito conflito deveriam ser mais severos nos castigos e também
acho que deve existir mais exigéncia a nivel de aprendizagem

deveriam ter prolongamento ate as 18horas

Na minha opinido deveriam de ser realizadas mais atividades nas escolas.

Trabalhar a Inteligéncia Emocional, Corporal e Espacial dos Alunos e Assistentes Operacionais.
Mais professoras.

é preciso mais auxiliares principalmente depois do horario escolar

Haver prolongamento(manhé&+tarde) em todas as escolas primarias sem excegoes.

Poderiam inspirar-se mais em métodos alternativos de aprendizagem, tendo como referéncia o
projeto da escola da ponte

Na questdo 1, ndo me desloco a escola mais vezes, porque falo com a DT por outras vias, e sou
sempre muito bem atendida. Acho que essas formas de contacto se devem manter.

Continuem como até agora.

Aulas apenas da parte da manha.

Gostava que houvesse mais melhorias

Acho surreal colocarem imensas atividades extracurriculares quando na verdade passaram o ano
sem professores e passam esse tempo com auxiliares sem qualquer tipo de atividade.

Aulas sé da parte da manha

Menos tempo de escola, porque é muito importante as nossas criangas terem tempo para
brincar, € muito importante as nossas criancas poderem ter tempo para estudar e brincar
Estimular mais trabalho de grupo entre turmas

Aprender a tocar concertina na disciplina de musica.

Deveriam facilitar a transferéncia de escola, a qualquer altura em que o encarregado de
educacao assim o desejar.




Parte 3 — Docentes / N3o Docentes

DOCENTES/NAO DOCENTES

Numero de docentes e nao docentes inquiridos — 82

Idade
82 respostas

@ 20a30anos.
@ 31240 anos.
@ 41 a 50 anos.
@ mais de 50 anos.

Habilitagbes académicas
82 respostas

@® 1.°ciclo

® 2°ciclo

@ 3-°ciclo

@® Secundario

@ Curso superior

Anos de Servico na Escola / Agrupamento

25 23

20

15

10 8

1-4 5-8 9-13

10

1
|

18-21 22-25

+25

Categoria
82 respostas

53,7%

@ Docente do Quadro de Zona (QZP)
@ Docente do Quadro de Escola/

Agrupamento (QE/QA)
@ Docente Contratado
@ Assistente Técnico
@ Assistente Operacional
@ Técnico Superior
@ Outro
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Parte 3 — Docentes / N3o Docentes

1. Relativamente ao funcionamento geral da Escola/Agrupamento, como avalia os seguintes parametros?

I Excelent: WM Muito bom B0 Bom M Suficiente M Insuficiente

Ll ad ki

a dos docenles para com os ndo docentes e vice-versa.  Competéncia e dinamica do(a) Chefe de Servigos. Relagéo entre i CondigSes de trabalho.

43 4,2 4,2 3,8 4,0 41 3,7 3,9

2. Qual o seu grau de satisfacdo relativamente aos servigos da Escola/Agrupamento?

B 1 - Nada satisfeito(a) Ml 2 003 [l 4 [ S - Totalmente satisfeito(a)

40
20
0
Diregéo Pedagdgica Biblioteca Papelaria/Reprografia Bufete Refeitdrio Pavilhdo Gimnodesportivo Secretaria
43 4,4 4,5 43 4,0 4,1 45

3. Como avalia a sua participagao nos orgaos de gestao intermédia da Escola/Agrupamento,

nomeadamente os contributos para a tomada de decisao?
82 respostas

@ Excelente
@ Muito bom
@ Bom

@ Suficiente
@ Insuficente
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Parte 3 — Docentes / N3o Docentes

4. No enquadramento das fun¢des que desempenha na Escola/Agrupamento, como se avalia nos parametros seguintes?

60 M Excelente [ Muito bom % Bom M Suficiente [l Insuficente

40

20

Empenho Profissionalismo Assiduidade Pontualidade Dinamismo Inter-ajuda

4,6 4,6 4,7 4,7 4,4 4,6

5. Atendendo as metas do Projeto Educativo, a intervencao da Escola/Agrupamento devera, em
sua opinido, valorizar: (assinale trés itens que considere mais importantes) *

82 respostas

A promogao da qualidade das 76 (92,7%)

aprendizagens.

A cidadania e valores civicos.

A participagao dos pais e
encarregados de educacao.
A prevenc¢ao/diminui¢do do
abandono escolar.

33 (40,2%)
19 (23,2%)

A formacgao profissional. 19 (23,2%)

A preparagao para o
prosseguimento de estudos.

32 (39%)

0 20 40 60 80
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Parte 3 — Docentes / N3o Docentes

6. Como avalia o perfil dos alunos da Escola/Agrupamento?

82 respostas

@ Excelente

@ Muito bom
@ Bom

@ Suficiente

@ Insuficiente

3,3

Avaliagdo Global

7. SO PARA DOCENTES - Qual é o seu grau de satisfacdo relativamente:

Il 1 - Nada satisfeito(a) [l 2 003 [l 4 [ 5- Totaimente satisfeito(a)

40
30
20
10
0
Ao empenho dos alunos? Ao interesse e empenho dos alunos nas atividades letivas e nao letivas. Ao comportamento dos alunos
3,0 3,6 3,1 3,0 3,1

8. SO PARA DOCENTES - Qual & o seu grau de satisfacéo relativamente &s condicdes fisicas e materiais oferecidas pela Escola/Agrupamento para o bom
desempenho da atividade docente?

B 1 - Nada satisfeito(a) [l 2 003 4 S - Totalmente satisfeito(a)
Lecionacao das aulas. Preparagao de aulas. Qualidade dos materiais de ensino Participagao nas estruturas de orientacao educativa. Trabalho de equipa.
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Parte 3 — Docentes / N3o Docentes

3,6 3,6 3,4 3,2 3,4 3,7 3,6

e Criangas e adolescentes violentos: o que devemos saber para prevenir e atuar.

e Facilitar as saidas ao meio local sem necessidade de documentar tao antecipadamente.
Ser possivel aproveitar o momento, as situagdes que surgem no momento no contexto
sala.
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